
层流净化空调维保采购要求及评分标准

采购要求：
1、供应商提供维保的方案应包括净化机房（如风机、控制电路、辅助设备等）、及手术室（包括电动门、感应水龙头）、供应室净化区域维修维护、保养、清洗，末端风机、新风机组及其它管路的清洗,及其它配套设施。维保方案中初、中、高级过滤器由采购方提供。
2、供应商应提供专业并相对固定的保养人员，确保净化系统正常运转。并按照国家手术室净化的规范要求及卫计委的感控要求，提供优质的维保。

3、其它要求

（1）供应商实地考察后给出相关零部件及耗材（过滤网）的报价。

（2）维保：供应商应根据净化维保的相关要求，至少进行每月二次的例行维保，每周进行过滤网清洗。在保证过滤器常规周期更换的前提下，与手术室协作，随时监测过滤器的使用情况，根据实际效果可提前更换初、中效过滤器，以保证层流净化系统正常运行。

（3）维修响应：维保期中发生一般故障，在不影响层流净化系统整体运行，不影响科室基本使用的情况下，应在48小时内到达现场进行维修；若发生紧急故障，须在1小时内响应，4小时内到达现场进行维修。

（4）采购人提供给维修保养公司的各种资料，维修保养公司应妥善保管，未经采购人同意不得复印和转借，合同期满后完好交回。

（5）维修保养公司每次维修保养后应提交书面维修保养报告给采购人，双方签字存档；维修保养合同期满后，维修保养公司应向采购人提交详细的维修保养报告、维修保养月、季、年报表，检测、试验记录和统计资料等。

（6）各次检测、检查、试验必须经使用科室、后勤保障部和维修保养公司三方代表签字方能认可，供应商应承诺在维保期内的服务品质，如反复出现问题经维修后不能完全解决的、故意拖延不作为等情况的，采购人有权单方面终止合作。

附：

	定期巡检维保记录卡

	                医院              工程；巡检日期:     年  月  日；巡检人:                   。

	到院时间：    日    时    分；院方监证人：              。

	离院时间：    日    时    分；院方监证人：              。

	
	
	
	巡检结果
	正常：√；当场处理好：△；当场无法处理：○

	系统或房名
	净化空调部分
	围护部分
	电气部分
	音、视频部分
	医气部分

	
	防火阀
	房间压差
	AHU检修门
	风机皮带
	AHU冷桥
	T、RH自控
	回、排风口
	自动门启闭
	门气密条
	阴阳圆角
	墙、地胶板
	合页门锁
	照明灯
	墙插座
	吊塔插座
	IT系统
	应急电源
	控制面板
	电话
	呼叫喇叭
	摄像监视
	正负压力
	仪表显示
	汇流排
	压缩机
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	暂无法处理问题及隐患预测：


	维保工作记录表单汇总                                        

《净化空调系统定期保养工作项目单》

	序号
	表单名称
	周期

	1
	洁净手术室定期巡检检查维保记录单（内容：净化空调部分、围护部分、电气部分）
	月

	2
	洁净空调系统4重过滤新风口每周清洗时间记录月报表    
	月

	3
	技术层洁净空调系统新、送、回、排风管道周检月报表   
	月

	4
	洁净度检测记录表   
	半年（自检报告）

	5
	噪音检测记录表  
	

	6
	换气次数（百级工作面风速）检测记录表   
	

	7
	照度检测记录表
	

	8
	新风摄入量检测记录表  
	

	9
	压差梯度检测记录表
	

	10
	排风量检测记录表 
	

	11
	温湿度检测记录表  
	

	12
	循环机组内中效F7阻力检查（或更换）记录表
	年

	13
	新风机组中效F7阻力检查（或更换）记录表
	季

	14
	手术室回风口G4级滤料更换记录表
	季

	15
	手术室送风高效过滤器更换记录表
	3年以上

	　
	　
	　


评分标准：
	项目
	序号
	内   容
	评分标准

	一
	资信部分10分
	1
	类似业绩（10）
	投标人自2020年4月30日以来具有三级医院实施过同类层流净化系统维保项目业绩至少两个类似项目业绩的得2分，每增加一个得2分，满分6分。2、提供客户满意度评价表1份得1分，最高4分。（需提供合同复印件，原件备查。）

	二
	技术管理服务方案60分
	2
	总体方案（15）
	投标总体方案对与项目内容和服务需求的吻合程度及其响应情况的合理性、可操作性、针对性、实施经验等优劣评审。

	
	
	3
	服务管理模式（10）
	根据投标人提供的服务管理模式及配套措施、各项管理规章制度是否完整且具有针对性、是否符合采购人的管理模式和服务现场的需求、管理手段及方案是否先进、成熟、科学等方面进行综合评审。

	
	
	4
	合理化建议（10）
	针对本项目有详尽、切实可行的合理化建议进行比较评分。

	
	
	5
	项目负责人业绩（10）
	拟派项目负责人自2020年4月30日以来具有类似项目业绩的，每提供一个得2分，满分10分。

	
	
	6
	售后服务方案（10）
	1、本项目技术、售后服务承诺及保证措施(零星设备保修期及期满后服务项目等)总分,7分；

2、提供附加服务的每项加1分，总分3分

	
	
	7
	应急方案（5）
	项目应急方案及对突发事件处理的及时性、安全性；以及防范性进行比较评分。

	三
	价格分30分
	8
	价格评分（30）
	商务报价评分将在有效投标人范围内进行，最高得30分，最低得0分（小数点后保留二位小数，第三位四舍五入）。满足竞争性磋商文件要求且最终投标价格最低的投标报价为评标基准价，投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=(评标基准价／投标报价)×30%×100
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