采购要求及评分标准

一、采购要求：
1、服务范围
各办公区域、病区及周边、公园、公共绿地、景观水池、边坡、窨井、水沟、生活垃圾桶医疗垃圾及停车场等中心范围内的所有区域。
2、药品、器械
蚊、蝇、蟑螂防制设施设备以及灭鼠剂、杀虫剂、毒饵盒等药品全部由中标人提供，且中标人须按杭州市除"四害"工作管理规定要求采购药品。
3、服务内容
在技术服务范围内的项目：
（1）蚊、蝇、蟑螂、老鼠的灭杀及孳生控制技术服务；
（2）公共环境灭杀技术服务；
（3）开展病媒生物防制设施调查及配合开展健康教育；
（4）所有外环境的灭蟑、灭鼠填缝堵洞处理，在合同期间负责无偿补鼠洞、填缝处理和维护毒饵盒等；
（5）工作规范，建立健全病媒生物防制服务技术档案，包括实施方案、本底情况调查报告、工作进度安排、监测记录、派工记录、认同签字单等。

二、服务规程：
1、灭鼠药的投放原则：做到点多、面广、量足、到位、安全可靠。
2、投放要求：①空旷地、花园、公共绿地、建筑物等沿建筑物或围墙内侧每隔10～15米建立毒饵站1个，每个毒饵站投放鼠药30克；②投放于常有老鼠出没的场所，如鼠洞附近、生活垃圾堆（坑）、排水沟周边、下水道窖井口等，根据具体情况投放；③沿绿化带、边坡或空旷区域，按棋盘式投放，每30米见方建立毒饵站2个，每个毒饵站投放鼠药30克。鼠药投放要全范围覆盖，隔日一次，每次先查后投，消失多少补充多少，全部消失加倍补充，连续投放五次作为一轮防制处理。春、夏、秋季每季作两轮防制处理，冬季作一轮防制处理，平时则按常规进行处理。投放鼠药的公共场所要有明显的警示标志，避免人畜误食。
3、鼠洞填补及鼠药、死鼠清理要求：在防制期间负责填补承包范围内所有鼠洞。鼠药一轮投放完毕，要进行全范围拉网式检查，公共场所的鼠药要即时清扫；清理的死鼠要进行统一填埋或焚烧处理。
4、灭蚊、蝇、蟑螂用药严格按照国家规定的用药标准和剂量配制使用，按病媒生物的分布特点、季节消长、主要孳生地的情况做到全范围覆盖和科学合理施药。一年中的5～10月，每月至少全范围覆盖喷雾施药两次，其他月份每月至少一次（根据灭治后的监测结果，调整施药次数和施药量）。
三、服务标准
按照杭州市除"四害"工作管理规定文件标准执行。
1、灭鼠标准：不同类型的外环境累计2000平方米，鼠迹不超过5处，室内有鼠迹房间不超过2%。
2、灭蚊标准：外环境各种存水容器和积水中，蚊幼及蛹的阳性率不超过3%；用500ml收集勺采集承包范围内大中型水体中的蚊幼或蛹阳性率不超过3%，室内重点房间有蝇不超过1%，加工销售直接入口食品场所不得有蝇，一般房间有蝇不超过3%。
3、灭蝇标准：外环境蝇类孳生地得到有效治理，幼虫和蛹的检出率不超过3%。
4、灭蟑螂标准：室内有蟑螂或若虫的房间不超过3%，有活卵鞘房间不超过2%，有蟑螂粪便、蜕皮、蟑尸等蟑迹的房间不超过5%，蟑螂滋生环境得到有效治理。
四、防制效果
1、开展鼠、蚊、蝇、蟑螂密度监测工作，方法规范、资料完整，并及时移交资料给需方。
2、对除四害工作满意率达90%。 
3、病媒生物防制工作，鼠、蚊、蝇、蟑螂防制达到国家规定标准。
除虫害服务项目评分表

	项目
	序号
	内   容
	评分标准
	分值

	一
	资信部分10分
	1
	资质认证

证书
	投标人具有有效ISO9001质量管理体系、ISO14001环境管理体系，每项得2分，共4分；（须提供证书复印件加盖公章，原件备查）。
	4

	
	
	2
	项目成功

案例
	投标人自2020年以来具有类似项目业绩的，每提供一个得2分，满分6分。

（须提供合同复印件，原件备查。）
	6

	二
	技术管理服务方案60分
	1
	项目实施

方案
	对服务频次、时间安排、药剂的选用等方面进行评比

好15-20分；较好10-14分，一般0-9分；
	20

	
	
	2
	应急方案
	项目应急方案及对突发事件处理的及时性、安全性；以及防范性进行比较评分。

好15-20分；较好10-14分，一般0-9分；
	20

	
	
	3
	服务承诺
	服务效果及其他承诺；

好15-20分；较好10-14分，一般0-9分；
	20

	三
	商务报价30分
	1
	报价
	报价分计算方法：

（1）评标基准价：经评审的有效最低投标价为评标基准价。

（2）最佳报价为评标基准价，其他供应商的价格分统一按下列公式计算：

商务报价得分=（评标基准价/最终报价）×价格权值（即50%）×100（计算过程小数点后保留四位，得分值小数点后保留两位）
	30


