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本年无部门评价。

本年无单位整体支出绩效评价。

2.单位决算中项目绩效自评结果。

浙江康复医疗中心在 2021年度单位决算中反映“残疾人

辅助器具服务”及“残疾儿童业务发展及全省示范指导”2个

项目绩效自评结果。

残疾人辅助器具服务项目绩效自评综述：根据年初设

定好的绩效目标，项目自评得分 92分，自评结论为“良”。

项目全年预算数为 161万元,执行数为 120.8万元，完成预算

的 75.03％。项目绩效目标完成情况：项目的实施提高了残

疾人康复辅助器具的科研、生产和服务能力，达到省内示

范水平。一是邀请奥托博克（中国）工业有限公司北京总

部专家在中心开展辅具适配服务培训，对中医药大学学生

康复工程实验课、浙江省残疾人康复学科带头人高级培训

班、浙江特殊教育职业学院进行辅具适配技术授课，通过

对医务人员和专业技术人员的培训做到医工密切合作，更

好地为康复患者提供专业辅具适配服务。二是残疾人和患

者服务人数达到 6155人,抽查部分患者满意率为 90%。三是

82位参训人员上岗资格考试的合格率达到 100%，参加培训

的人员中调查结果满意和较满意的人数占培训人数的比率

达到 99%。发现的问题及原因：一是设备利用率未达到

100%，原因：公开招标新增预公示一个月的环节，残疾人

辅助器具免费展示体验提升设备和免费租赁辅助器具消毒

设备完成公开招标时间较晚，导致项目实际实施时间较迟，
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设备利用占全年时间短。二是抽查部分患者对服务质量和

专业技术能力满意率为 90%，低于预期指标 95%，原因：

服务质量有待提高。下一步改进措施：一是明确设备使用

部门，免费展示体验提升设备归康复工程部，消毒设备归

院感部，加强使用和服务，提高设备利用率；二是康复工

程部加强专业技术能力和提高服务，提高满意率。

残疾人辅助器具服务项目绩效评价表
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患者服务
＝5000人 ＝6155
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20.00 20.00

质量
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培训学员

合格率

合格率达到 9
5%以上

优 15.00 15.00
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效益

指标

设备利用

率
100% 良 20.00 16.00
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指标

宣传覆盖

区域
全省覆盖 优 10.00 10.00

残疾人和

患者满意

率

95%以上 良 20.00 16.00

培训学员

满意度

满意度达到 9
5%以上

优 15.00 15.00

总分 100 92

残疾儿童业务发展及全省示范指导项目绩效自评综述：

根据年初设定好的绩效目标，项目自评分为 100分，自评结

论为“良”。项目全年预算数为 177.3万元，执行数为 101.54

万元，完成预算的 57.27%。项目绩效目标完成情况：一是

通过项目的实施，满足了听障、智障、孤独症、脑瘫等各

类残疾儿童的康复需求，改善康复现状，进一步推动残疾
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儿童康复工作的开展，使更多的残疾儿童受益，使更多的

残疾儿童的家庭受益。有部分经过康复训练的孩子已经走

进普通的幼儿园、普通的小学或者当地的特殊教育学校等

接受融合教育；二是全年服务各类日托制残疾儿童 260名，

392人次，康复显效率达 100%。经评估离园的 69名残疾儿

童，其中启音科康复 22名，入普率达 100%；启智科康复

35名，28人进入普幼，7人进入培智学校，康复合格率达

100%；启能科康复 12名，7人入普幼普小，5人入特殊教

育学校，康复合格率达 100%；三是 2021年继续受疫情影

响，开设线上为主、线下为辅相结合家长培训共 38次，参

与培训家长约 3500人次，帮助家长掌握康复技能，家园同

步开展康复训练，促进残疾儿童全面康复。发现的问题及

原因：预算执行率低。项目全年预算数为 177.3万元，执行

数为 101.54万元，完成预算的 57.27%。主要原因是受疫情

影响，日托儿童的出勤率下降，同时，交通便捷及早期干

预的实施，使更多外地及小年龄阶段的孩子选择门诊康复。

下一步改进措施：依据省物价教育收费备案，结合单位实

际收训儿童数的能力，科学预算保教费用。

残疾儿童业务发展及全省示范指导绩效评价表

绩效

指标

一级

指标

二级

指标
三级指标 年度指标值 实际完成值 权重 得分 备注

产出

指标

数量
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收训日托制

残疾儿童 2
00名，门

诊制残疾儿

＝200人
＝日托制 260
名，门诊 409

名

50.00 50.00
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童 200 名。

效益

指标

经济

效益

指标

康复有效率

康复有效率

达 90%以

上

优 40.00 40.00

提升康复服

务能力

提升儿童教

学质量，优

化儿童康复

排课，提高

康复训练服

务水平

优 10.00 10.00

总 分 100 100

3. 财政评价项目绩效评价结果。

无

4. 部门评价项目绩效评价结果。

无

四、名词解释

1.财政拨款收入：指本级财政部门当年拨付的财政预算

资金，包括一般公共预算财政拨款、政府性基金预算财政

拨款和国有资本经营预算财政拨款。

2.事业收入：指事业单位开展专业业务活动及辅助活动

所取得的收入。

3.经营收入：指事业单位在专业业务活动及辅助活动之

外开展非独立核算经营活动取得的收入。

4.上级补助收入：指事业单位从主管部门和上级单位取

得的非财政补助收入。


